ZUHA DOViz VE ALTIN YETKILI MUESSESE A.S.
RiSK YONETiMi PROSEDURU

A- GIRIS
Zuha Doviz ve Altin yetkili Muessese A.S. nezdindeki risk yonetim faaliyetlerinin ortak amaci
5549 sayili Kanun ve bagh Mevzuati gergevesinde karsilasiimasi muhtemel risklerin
tanimlanmasi derecelendiriimesi, izlenmesi , degerlendirilmesi ve azaltiimasina yonelik tedbir
ve ilkelerin belirlenerek uygulanmasidir.

Risk yonetim faaliyetleri kapsaminda izlenen ve kontrol surekliligi saglanan iglemler
asagidaki gibidir;

Yiksek Risk Grubundaki Musteriler

Karmasik ve Olagandis! islemler

Miisteri Profili ile Uyumsuz Olan Iglemler

Musteriden Alinmasi Gereken Zorunlu Bilgi ve Belgeler

Musteriden Alinan Bilgi ve Belgelerin Glncelligi ve Gegerliligi

Yaplilan islemin Musterinin Meslek ve Faaliyet Konularina, Risk Profiline ve Fon
Kaynaklarina Uygunluguna Dair Bilgiler

Zuha Doviz ve Altin yetkili Miiessese A.S. 'de miisterini tani siireci kimlik tespitine dayali
standart tespit ve teyit yontemlerinin 6tesinde ;

B-
1-

Musterinin parasinin ve finansal varliklarinin kaynagi ,

Is lligkisi kurma amaci ve yapilmak istenen iglemin mahiyeti ve gerekgesi ,

Nihai Faydalanicinin Tespiti ,

Islem SikIi§1, Islemlerin Adet ve Tutarlari ,

Siyasi Nufuz sahibi (PEP) ve 6nemli Kamu Sahsiyetleri (PPF)olabilecek mugterilerin
teshisi ve bu kisilere yonelik ilave sikilastirlmig tedbirlerin tatbiki olarak
basliklandirabilecegimiz operasyonel, itibar, yasal ve uyum risklerinin yonetimi
acisindan da musterinin taninmasini saglamakla yakumladar.

PROSEDUR
RiSK YONETIMi

Kurumun sundugu hizmetlerden dolay: sirketimiz veya g¢aligsanlarin maruz kalabilecekleri
finansal ya da itibari risklerin tanimlanmasi; derecelendirmesi, izlenmesi, dederlendiriimesi ve
azaltilmasinin saglanmasi yonunde yapilacak ¢alismalar bu bolimde incelenecektir.

Bu bolimde temel olarak agsagidaki unsurlar yer alacaktir:

Musteri Kabul Politikasi ve kimlik tespiti sureci

Musteri riski; Ulke/bolge riski ve Urin/hizmet riskini kapsayan risklerin tespiti
Risklerin derecelendirmesi

Riskin azaltiimasina ve dnlenmesine yonelik tedbirler

Risk yonetim sisteminin guncellenmesine yonelik tedbirler



1.1 Miisteri Kabul Politikasi ve Miisterinin Taninmasina iligkin Esaslar

Is iligkisi tesisinde bulunulan musterinin kimlik tespitinde izlenecek stireg sdyledir:

1.1.1 Kimlik Tespiti:

Zuha Doéviz ve Altin Yetkili MUessese Anonim Sirketi, 5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ve yiirtirliikteki ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca iglem yapiimadan
once musterilerinin kimlik bilgilerini tespit eder. Kimlik tespitinde

Sirketimizce gergeklestirilen tim islemlerde;

a) Islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari 185.000,00 TL
(YUzseksenbegbin Turk Lirasi) veya tzerinde oldugunda,

b) Elektronik transferlerde islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla iglemin toplam
tutar1 15,000, (Onbegbin Turk Lirasi) veya Uzerinde oldugunda,

c) Supheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar g6zetmeksizin,

d) Daha once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda suphe
oldugunda tutar gozetmeksizin,

Kimlik tespiti yapamadigimiz veya is iligkisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinemedigimiz
durumlarda is iligkisi baglatiimayacaktir.

Daha onceden elde edilen masteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda stiphe
duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken kimlik ve teyidinin yapilamadigi durumda da is iligkisi
sona erdirilir.Is iligkisi tesisinde is iliskisinin amaci ve mahiyeti hakkinda da bilgi alinir.

1.1.2. Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti ve Teyide Esas Belgelerin Gergekliginin Kontrol Edilmesi

a- Is iliskisi olan Gergek Kisilerin kimlik tespitinde; ilgilinin adi, soyadi, dogum tarihi, uyrugu,
kimlik belgesinin tirl ve numarasi, Turk vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, adresi ve
imza Ornegi, telefon numarasi, faks numarasi, elektronik posta adresi ile is ve meslegine iligkin
bilgiler alinir. Tark vatandaslari igin bu bilgilere ilave olarak anne adi, baba adi ve T.C. kimlik
numarasi alhnir.Turk vatandagl olmayanlar i¢in adi, soyadi, dogum tarihi, dogum vyeri,
uyrugu, kimlik belgesinin turd ve numarasi, adres bilgisi ve imza ornegi, is ve meslegine
iligkin bilgiler ve varsa telefon numarasi, faks numarasi, elektronik posta adresi alinir.

b-llgilinin ad1, soyadi, dogum tarihi, anne ve baba adi, uyrugu ve kimlik belgesinin tiri ve
numarasina iligkin bilgilerin dogrulugu;

Tark uyruklular igin T.C. nufus clizdani, T.C. sUriicu belgesi veya pasaport, ile Uzerinde T.C kimlik
numarasli bulunan ve 6zel kanunlarinda resmi kimlik hiUkmunde oldudu agikca belirtilen kimlik
belgeleri

Turk uyruklu olmayanlar i¢in pasaport, ikamet belgesi veya Bakanlikga uygun gorulen kimlik
belgesi, Uzerinden teyit edilir.



Teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi
bu belgelerin okunabilir fotokopisi veya elektronik goruntisu musteriden temin edilir.

Kimlik tespiti surecinde elde edilen bilgilerin teyidi amaciyla kullanilan belgelerin
gercekliginden suphe duyuldugu durumda; imkanlar dahilinde belgeyi dizenleyen kisi veya
kurumlara ve yetkili mercilere bagvurularak belgenin gercekligi teyit edilir.

1.1.3. Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kigi iglemlerinde:

Ticaret siciline kayith tiizel kisilerin kimlik tespitinde; tiizel kisinin unvani; imza Sirkileri, Ticaret
Sicil Gazetesi Fotokopisi, Faaliyet Belgesi, acik adresi, telefon numarasi, faks numarasi
ve elektronik posta adresi, Vergi Levhasi; Tuzel kisi adina islem yapma yetkilendirme
yazisi temin edilir. TUzel kigiligi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum tarihi, dogum yeri,
uyrugu, kimlik belgesinin tirt ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Turk vatandaglan
icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi, dogum tarihi, uyrugu ve T.C. kimlik numarasi,
kimlik belgesinin tlrli ve numarasi, adres bilgisi ve imza émegi alinir. imza sirkllerlerinin
gegerli ve guncel olup olmadiginin teyidi i¢in yilda bir kez yenilenmesi istenir.

Thzel kisilerden alinacak belgelerin asli veya noter onayl suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir
fotokopisi veya elektronik goruntusu kabul edilecektir.

Tuzel kisiyi temsile yetkili kigilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu Madde 1.1.2de belirtilen kimlik
belgeleri; temsil yetkileri ise tescile dair belgeler Uzerinden teyit edilir.

Is iliskisi kapsaminda, tlizel kisiyi temsile yetkili kiginin yazili talimatiyla tiizel kisi adina iglem
talep edilmesi durumunda, talimatin sirket yetkilisine ait oldugundan emin olmak kaydiyla,
sirketi temsile yetkili kiginin kimlik bilgilerinin dogrulugu, kimlik belgelerinde yer alan bilgileri
iceren noter onayli imza sirkuleri Uzerinden teyit edilebilir.

1.1.4. Dernek ve Vakiflarda Kimlik Tespiti

Derneklerin kimlik tespitinde; dernegin adi, amaci, kutuk numarasi, acik adresi, telefon
numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iligkin bilgiler ile dernegi temsile
yetkili kiginin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi; uyrugu, kimlik belgesinin tirl ve numarasina
iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Turk vatandaslar igin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi
ve T.C. kimlik numarasi alinir. Dernegin adi, amaci, kutik numarasi ve adres bilgileri, dernek
tuzaga ile dernek kutugundeki kayda iliskin belgeler; dernegi temsili kisilerin kimlik bilgilerinin
dogrulugu; Madde 1.1.2.de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili
olunduguna dair belgeler Gzerinden teyit edilir.

Vakiflarin kimlik tespitinde; vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi, acik adresi, telefon
numarasi, varsa faks numarasi ve elekironik posta adresine iligkin belgeler ile temsile yetkili
kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tirt ve numarasina iligkin
bilgiler ve imza 6rnegi ile Turk vatandaslari igin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C.
kimlik numarasi alinir. Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi ve adres bilgileri, vakif
senedi ile Vakiflar Genel Mudurlugunde tutulan sicile iligkin belgeler; vakfi temsile yetkili



kisilerin kimlik belgelerinin dogrulugu, Madde 1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi
ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler Gzerinden teyit edilir. Yetkililerce istenildiginde
sunulmak Uzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi
sonrasi okunabilir veya elektronik goruntusu alinir yahut kimlige iliskin bilgiler kaydedilir.

Yabanci dernek ve vakiflarin Tiirkiye'deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, igigleri
Bakanhgindaki kayda iligkin belgeler esas alinmak suretiyle yapilir.

1.1.5. Sendika ve Konfederasyonlarda Kimlik Tespiti

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde; bu kuruluglarin adi, amaci, sicil numarasi, agik
adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile sendika veya
konfederasyonu temsile yetkili kisilerin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tlrd ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Turk vatandaslari igin bu bilgilere
ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Alinan bilgiler, bu kuruluslarin
tuzdkleri ile Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi bolge ¢alisma mudurlUklerinde tutulan sicile
esas diger belgeler; bu kuruluglari temsile yetkili kisilerin kimlikleri; Madde 1.1.2de belirtilen
kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler Gzerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak tGzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goruntisu alinir yahut kimlige
iligkin bilgiler kaydedilir.

1.1.6. Siyasi Partilerde Kimlik Tespiti

Siyasi parti tegkilatinin kimlik tespitinde; siyasi partinin ilgili biriminin adi, agik adresi; telefon
numarasi; varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile temsile yetkili kisinin adi, soyadi,
dogum vyeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tlru ve numarasina iligkin bilgiler ve imza ornegi
ile Tark vatandaglari igin bu bilgilere ilave olarak anne adi, baba adi ve T.C. kimlik numarasi
alinir. Siyasi partilerin ilgili biriminin adi ve adresi, tuzukleri; temsile yetkili kisinin kimligi,
Madde 1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair
belgeler Uzerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goruntisu alinir yahut kimlige
iliskin bilgiler kaydedilir.

1.1.7 Yurtdiginda Yerlesik Tuizel Kisilerde Kimlik Tespiti

Yurtdisinda yerlesik tuzel kigilerin kimlik tespiti; TUrkiye'de yerlesik tuzel kigiler igin aranan
belgelere ilgili Ulkede tekabul eden belgelerin Turkiye Cumhuriyeti konsolosluklari tarafindan
onaylanan veya ‘Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirimasi Sézlesmesi’
cercevesinde bu sdzlesmeye taraf olan ulke makami tarafindan tasdik serhi dugurulen
orneklerinin noter onayh Turkge tercumeleri Uzerinden yapillir.



1.1.8 Tuzel Kisiligi Olmayan tesekkiillerde Kimlik Tespiti

Apartman, site veya is hani yonetimi gibi tuzel kigiligi olmayan tesekkuller adina yapilan
islemlerde, tesekkilln adi, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik
posta adresi ile tegekkulu temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tlrd ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Turk vatandaslari igin bu bilgilere
ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Tesekkidl adina hareket eden kisinin
kimlik belgelerinin dogrulugu, Madde 1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise
temsile yetkili olunduguna dair belgeler Uzerinden teyit edilir.

Tuzel kisiligi olmayan is ortakliklari gibi tesekkullerin kimlik tespitinde; ortakhigin adi, amaci,
faaliyet konusu, vergi kimlik numarasi, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve
elektronik posta adresi ile tesekkulu temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi,
uyrugu, kimlik belgesinin turl ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tirk vatandaglari
icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Ortakhigin adi, amaci,
faaliyet konusu ve adresine iligkin bilgilerin dogrulugu, noter onayl ortaklik sozlesmesi; vergi
kimlik numarasi, Gelir idaresi Bagkanhginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler, ortaklik
adina iglem talep eden kisilerin kimligi, Madde 1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; yetkili
durumlari ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler Gzerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Gzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goruntisu alinir yahut kimlige
iligkin bilgiler kaydedilir.

1.1.9 Kamu Kurumlarinda Kimlik Tespiti

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore genel yonetim kapsamindaki kamu
idareleri ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinin musteri oldugu iglemlerde;
bunlar adina iglem yapan kisinin kimligi Madde 1.1.2ye gore tespit edilir. Yetki durumu ise
mevzuata uygun olarak dizenlenmis yetki belgesi Uzerinden teyit edilir.

1.1.10 Baskasi Adina Hareket Edenlerde Kimlik Tespiti

Tuzel kisiler ve tuzel kigiligi olmayan tesekkuller adina bunlari temsile yetkili kimselerin
yetkilendirdigi kigilerce islem talep edilmesi durumunda;

a- Tuzel kisiler veya tlzel kisiligi olmayan tesekkullerin kimlik tespiti 1.1.3 ila 1.1.8nci maddelere
gore yapillir.

b-Tuzel kigi veya tuzel kigiligi olmayan tesekkulu temsile yetkili kimseler ile bunlarin
yetkilendirdigi kisinin kimlik tespiti, Madde 1.1.2deki usule gore yapilir. Temsile yetkili kisinin
kimlik tespitinin Madde 1.1.2ye gore yapilamamasi halinde tespit, kimlik belgelerinde yer alan
bilgileri icermek ve noter onayli olmak kaydiyla vekalethame veya imza sirkuleri Uzerinden
yapilabilir.

c-Temsile yetkili olanlarca yetkilendirilen kisilerin yetki durumu noter onayli vekaletname veya
temsile yetkili olanlar tarafindan verilmis yazil talimat Gzerinden yapilir. Temsile yetkili



kimselerin yazili talimat Uzerindeki imzalari bunlara ait noter onayli imza sirkuleri Uzerindeki
imzalar ile teyit edilir.

Islemlerin gercek kisi musteri adina bagka bir kisi tarafindan yapilmasi durumunda miisteri
adina hareket eden kisinin kimlik tespiti Madde 1.1.2ye gore yapilir. Ayrica musteri adina
hareket eden kimsenin yetki durumu noter onayli vekaletname Uzerinden teyit edilir. Adina
hareket edilen musterinin kimlik tespiti Madde 1.1.2ye gore yapilamadigi durumda noter
onayli vekaletname uzerinden yapilir. Adina hareket edilen musterinin daha once yapilan
islemler nedeniyle kimlik tespitinin yapiimis olmasi durumunda talep edilen islem, yazili
talimat Gzerinde yer alan musteri imzasinin yukimli nezdindeki imza ile teyit edilmesi kaydiyla,
adina hareket edilen musterinin yazili talimati ile yapilabilir.

Musterinin, mUsteri adina hareket eden kiginin ve gercek faydalanicinin kimliginin tespiti ve is
iligkisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi edinme konularinda, musteriyle ilgili olarak bagka
bir finansal kurulusun aldigi tedbirlere glvenerek is iliskisi tesis edilebilir veya islem yapilabilir.
Ancak uguncu tarafa guvenilebilmesi ancak;

a-Uglincl tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve misterinin taninmasi kurallar
gereklerini saglayacak tedbirleri aldigindan, yurtdisinda yerlesik olmasi durumunda ise ayrica
aklama ve terdrun finansmaniyla mucadele alanindaki uluslar arasi standartlara uygun
dizenleme ve denetlemelere tabi olmasi,

b-Kimlik tespitine iliskin belgelerin onayl 6rneklerinin, talep edildiginde Uguncu taraftan derhal
temin edileceginden, emin olunmasi sartiyla mumkandar.

Uglincli tarafa glivenerek is iligkisi tesis edilmesi veya islem yapiimasi durumunda miisterinin
kimlik bilgileri Gglncu taraftan derhal temin edilir.

Uclincli tarafa glven ilkesi Gglincl tarafin riskli Glkelerde yerlesik olmasi durumunda
uygulanmayacakitir.

Klgukler ve kisitlilar adina bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan islemlerde mahkeme
karariyla veli tayin edilenler ve vasi ve kayyimlarin yetkisi, ilgili mahkeme kararinin asli veya
noter tasdikli sureti Uzerinden teyit edilir. Anne ve babalarin resit olmayan ¢ocuklari adinda
islem talep etmeleri durumunda adina iglem talep edilen gocuk ve iglemi talep eden velinin
Madde 1.1.2ye gore kimliginin tespiti yeterlidir. Yetkililerce istenildiginde sunulmak tzere
teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir
fotokopisi veya elektronik goruntusu alinir yahut kimlige iligkin bilgiler kaydedilir.

1.1.11 Miiteakip iglemlerde Kimlik Tespiti

Daha 6nce usuline uygun olarak kimligi tespit edilenlerin ig iliskisi kapsamindaki muteakip
islemlerinde, kimlige iligkin bilgiler alinarak bu bilgiler yukimlade bulunan bilgilerle
kargilastinlir. Alinan bilgilerin dogrulugundan supheye dusulmesi halinde bu bilgilerin
dogrulugu, teyide esas kimlik belgelerinin veya bunlarin noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi
sonras! bu belgelerde yer alan bilgilerin yikimlude bulunan bilgilerle karsilagtiriimasi suretiyle

yapllir.

1.1.12 Gergek faydalanicinin taninmasi ve tiizel kisilere 6zel dikkat edilmesi



Gergek faydalanicinin taninmasina iligkin tedbirler Zuha Doviz ve Altin Yetkili Miessese Anonim
Sirketi Islem yapma Prosediirlerinde yer almaktadir.

Bunlara ek olarak is iligkisi kapsaminda musterisi olan bir tizel kigiligi gercekte yoneten,
kontrollinde veya sahipliginde bulunduranlar hakkinda dogru bilgilere ulagmak icin gereken
tedbirler alinir.

Kisinin bagkasi namina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat baskasi
namina hareket ettiginden supheleniimesi durumunda gerekli faydalaniciyi ortaya gikarmak
icin arastirma yapilir.

1.1.13 Elektronik Transferler

Elektronik Transferler banka kontrolleri ile takip edilir.

1.1.14 Basitlestirilmis Tedbirler

Asagida sayilan hallerde mugterinin taninmasina yonelik tedbirler bakimindan daha basit
tedbirler alinabilir:

a-Diger finansal kuruluslar ile yapilan islemlerde

b-Musterinin 5018 sayili Kanuna gore genel yonetim kapsaminda olan kamu idaresi veya kamu
kurumu niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemlerde

c-Alinan kimlik belgelerinin teyidine

d- Gergek faydalanicinin taninmasina yonelik tedbirlerin alinmasina
e- Tuzel Kisilere 0zel dikkat edilmesine

f-Musteri durumlarinin ve islemlerinin izlenmesine

gerek bulunmamaktadir.

1.1.15 Sikilagtinimig Tedbirler

Talimatsiz islemler ve 3.sahisdan para transferi islemleri kurum politikamiz geregince
gerceklestiriimez. Musterini tani politikasi geregince musterinin mali profiline ve faaliyetlerine
uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmadigi dusunalen islemler ile karsilagiimasi
durumunda bu iglemler yakindan izlenir ve musterinin profili ile uygun olmayan yuksek tutarli
ve sik sayida iglemlerin devam etmesi durumunda SIB bildirimi yapilir.

1.1.16 Risk Yonetimine iligkin Faaliyetler

Asgari duzeyde; Riskli bulunan musterilerin islemlerinin daha yakindan takip edilmesi,
izlenmesi ve istendigi zaman denetlenmesi igin ilgili birime anlik olarak rapor edilmesi ve bunun
sonucunda eger uygun bulunursa supheli islem bildirimi olarak bildiriimesini kapsamaktadir.

1.2 RISKLER



Islem siirecinden baslayarak risk unsurlari tespit edilir ve tespit edilen riskler g6z 6niine
alinarak musteri islemleri kontrol altina alinir. Gereken durumlarda supheli igslem bildirimi

yapllir.

Karmasik ve olaganustu buyuklukteki islemler ile gérinirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilir; talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi
edinmek i¢in gerekli tedbirler alinir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar
istenildiginde yetkililere sunulmak Gzere muhafaza edilir.

Musterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetlerle ilgisi bulunmayan
islemleri yakindan izlemek, tutar ve iglem sayisi limiti belirlemek de dahil uygun ve etkili
tedbirler alinir. Bu limitlere iliskin uygulamalar da agagida musgteri riski bolimuinde
gorulmektedir.

Riskler ise su ana basliklar altinda toplanabilir:
1.2.1. Musteri Riski:

Asagida belirtilen durumlarla karsilagsilmasi durumunda musterinin risk durumu tespit
edilecek, risklilik durumuna gore musteri daha dikkatli takip edilecek ve gerektigi durumlarda
supheli igslem bildirimleri yapilacaktir.

- Mali bilgilerle ilgili beyanini bildirmeyen musteriler

- Riskliis kolunda faaliyet gosteren musteriler

- Yuksek degerde mal alim/satimi ile ugraganlar

- Gergek sahibinin/ydneteninin tespit edilmesi mimkun olmayan sirketler

- Denetime tabi olmayan hayir kuruluglari, dernekler ve 6zellikle deniz agir faaliyetleri
olan kuruluslar

- Muhasebeciler, avukatlar veya diger vekiller

- Siyasi nifuz sahibi kisiler

1.2.2.Uriin/Hizmet Riski:

Mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan ve faaliyetleriyle ilgisi olmayan islemler yakindan
izlenecektir.

Tutar ve iglem sayisi agisindan goze ¢arpan islem yapanlarin takibi yapilacaktir ve [Gzumu
halinde SIB sireci igletilecektir.

1.2.3.Ulke/Bolge Riski:

Riskli bolgelerde yerlesik gercek ve tlzel kisiler, tuzel kisiligi olmayan tesekkuller ve bu tlkelerin
vatandaslariyla girilecek is iligkilerine ve iglemlere 6zel dikkat gosterilecektir. Gortintrde, makul
hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti hakkinda mumkun
oldugu olcude bilgi toplanir ve kayda gegirilir.

Aklama ve terdrizmin finansmani konusunda yeterli duzeyde isbirligi yapmayan ve yeterli yasal
duzenlemelere sahip olmayan Ulkelerin vatandaslari; mali kuruluglan ve sirketleri ile yapilan



islemler dolayisi ile karsilasilan riskler bu kapsamda yer almaktadir. Bu yuzden asagidaki
kapsamda yer alan Ulkelerle yapilan islemlerde daha 6zenli davraniimasi gerekmektedir.

BM Ambargolarina ve benzeri tedbirlere konu ulkeler

SGA/TF (Su¢ Gelirlerinin  Aklanmasi ve Terorun Finansmani) konusunda guvenilir
duzenlemeleri olmayan ulkeler

FATF( Financial Actions Task Force) gibi uluslararasi dizenlemelere tabi olmayan tlkeler.
Terdrist organizasyonlari ve aktiviteleri fonlayan ulkeler

Yolsuzluk ve sug¢ dizeyinin yuksek oldugu tlkeler

1.3 RiSK DERECELENDIRMESi:

Musteri Riski, Urtin/Hizmet Riski ve Ulke/Bdlge Riski kriterlerine gore degerlendirilen
mugterilerin iglem esaslarina gore risk profili gikarilacak ve yuksek risk grubu olarak gorulen
miisterilerin izleme ve kontrolll yapilacak, liizumu halinde Stpheli islem Bildirim (SIB) siireci
isletilecektir.

Risk degerlendirmesinde asagida belirtilen hususlarin varligi yuksek risk olarak kabul edilir:

- Sug gelirlerinin aklanmasi, terérin finansmani ve kitle imha silahlarinin
finansmaninin yayginlagsmasinin 6nlenmesi konusunda yeterli dizenlemeye sahip
olmayan ulkeler.

- Sagladiklar bankacilik sirri, vergi avantaji ve yargi bagisikliginin bir sonucu olarak

- organize suglardan kazanilan veya terorizmin finansmaninda kullanilan fonlarin
saklanma ihtiyaci icin bir gekim merkezi olusturan sinir 6tesi merkezler. (Offshore,
serbest bolgeler ile benzeri finans merkezleri)

- Nihai faydalanici olarak ve/veya ust yonetiminde “Siyasi Nufuz Sahibi Kigi/lerin®/
“Kamusal Nufuz Sahibi Kisi/lerin” yer aldigi gercek veya tuzel kigiler.

- Karmasik ve olagan disi bayuklUkteki islemler, teknolojik olarak henuz gelisen arag
ve yontemlerle gergeklestiriimek istenen islem ve talepler.

- Makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan (yeterli agiklama getirilemeyen)
islemler.

- Mdasterinin gegmis islemleri ile istigal konusu alan/alanlar ile iligkilendirilemeyen
islem ve talepleri.

- Nakit hareketlerinin yogun oldugu, yiksek degerli trun/mallarin alim satimi ve
uluslararasi fon transferlerinin kolayca gerceklestiriimesine imkén veren sektor ve
meslek gruplari.

2- iZLEME ve KONTROL

Yukumlulerin riskten korunmasi ve yapilan faaliyetlerin kanun ve yonetmeliklere, kurum
politika prosediirlerine uygunlugu saglamak igin izleme ve kontrol faaliyetleri yriitilir. izleme
ve kontrol faaliyetlerinde risk bazli politika ve prosedurler gozetilir. Risk kontrol sisteminin
guncel tutulmasina da dikkat edilir.



Musteri tarafindan gergeklestirilen islemlerin, musterilerin meslegi, ticari faaliyetleri, is
gecmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigini is
iligkisi kapsaminda devamli olarak izlenir ve musteriler hakkindaki bilgi, belge ve kayitlarin
guncel tutulmasi saglanir. Ayrica bu musterilerin kimlik tespitine iliskin alinan telefon ve faks
numarasi ile elektronik posta adresine iligkin bilgilerin dogrulugu, risk temelli yaklagim
cercevesinde gerektiginde bu araglari kullanarak ilgiliyle irtibat kurmak suretiyle teyit edilir.
Ozellikle ylksek risk grubuna dahil oldugu tespit edilen musterilerin izlenmesi ve kontroli
yapilir. Yapilan kontroller sonucunda bu gruba dahil masteriler ve stupheli islem bildirimi
yapilacak musgterilerle ilgili Ust yonetimle bilgi paylasima yapilir.

Birlikte ele alindiklarinda kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutari agan baglantil islemlerin
izlenmesi ve kontrolu yapilir.

Riskli Ulkelerle gergeklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrol yapilir.

Islemler izleni_rken islem sayisi veya toplam iglem hacmi kriterlerine gére masteri igslemlerinin
takibi yapilir. Islemlerde gorulen olaganustuliklerde Ust makamin onayi alinir.

2.1 SUPHELI iSLEM BILDIRIM

YukUmluler nezdinde veya bunlar araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbus edilen igsleme
konu malvarliginin; yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaglarla kullanildigina,
terdrist eylemler igin ya da terdr orgutleri, teroristler veya teroru finanse edenler tarafindan
kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, suphe veya
supheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde stipheli igslem bildirimi yapilr.

Supheli iglemler, isleme iliskin suphenin olustugu tarihten itibaren en ge¢ 10 (on) is
gunu i¢inde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal Bagkanliga bildirilecektir

Yikimluler, Stipheli islem Bildirim Formu (SIBF) doldurmak suretiyle Bagkanliga siipheli islem
bildiriminde bulunacaklardir. Bildirim surecinde, islemin niteligi veya musteri profiliyle ilgili
daha ayrintil arastirma yapilmasi gerekebilir. Arastirmalar yapilirken musterinin, hakkinda
bildirimde bulunulacagindan suphelenmesine neden olacak tutum ve davranislardan
kaciniimasi gerekir.

Yikimliler kargilastiklari stipheli islemleri, herhangi bir parasal sinir gézetmeksizin SIBF
doldurmak suretiyle Bagkanliga bildireceklerdir.

Supheli iglem bildirimini gerektiren durumlarda yukamliler, gerekli kimlik tespit islemlerini de
yaparlar. Bildirime konu supheli islemin tesebbls asamasinda kaldigi ve gercgeklestiriimedigi
durumlarda da kimlik tespiti yukimlulugd mamkin oldugu olgude yerine getirilir.

Bildirimde bulunulan iglemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi takdirde, tekrar SIBF
doldurulur ve daha dnce yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek gecikilimeksizin Bagkanliga
gonderilir.

Birden ¢ok islem bir arada ele alinarak degerlendirildiginde stphe arz eden islemler igin tek bir
SIBF diizenlenir. Stipheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIBF'ye ek yapilir.

Yukumliler, isleme konu malvarliginin sug gelirlerinin aklanmasi ve terorin finansmaniyla ilgili
olduguna dair belge veya ciddi emare bulunmasi halinde, Bagkanligi supheli islem bildirim
formuyla (“¢ok ivedi” kaydi igcerecek sekilde) bilgilendirinceye kadar, talep edilen islemi
gerceklestirmekten imtina ederler. SUphelenilen bu igslemi gergeklestirmekten kaginmanin



imkansiz oldugu ya da iglemi gerceklestirmekten imtina etmenin iglemin faydalanicilarini tespit
etme cabalarini engelleyebilecedi durumlarda bilgilendirme, islemden hemen sonra da
yapilabilir.

Stipheli islem bildirimlerinde bitin risk gruplari géz éniinde bulundurulur. Ornegin, diisik risk
kategorisinde yer alan bir musteri icin de supheli islem bildiriminde bulunulabilir.

Stipheli islem Bildirim Tipleri
lIgili Mevzuat

5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Teroriin Finansmanin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik

6 Sira No.lu MASAK Genel Tebligi

Teroriin Finansmanina Yonelik Siipheli islemlerin Bildirimi Genel Tebligi

a- Siipheli iglemin Tanimi

5549 sayili Kanunun 4'Unct maddesi geregince; yukimluler nezdinde veya bunlar araciligiyla
yapilan veya yapilmaya tesebbus edilen islemlere konu malvarliginin yasa digi yollardan elde
edildigine veya yasa digi amaglarla kullanildigina dair herhangi bir bilgi, siphe veya supheyi
gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde bu iglemlerin yakumluler tarafindan MASAK'a
bildirilmesi zorunludur.

Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik'in 27 (1)'inci maddesine gore; supheli islem, yikumlUler nezdinde veya bunlar
araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbus edilen igsleme konu malvarliginin; yasa disi
yollardan elde edildigine veya yasa digi amaglarla kullanildigina, bu kapsamda terdrist eylemler
icin ya da teror orgutleri, teroristler veya teroru finanse edenler tarafindan kullanildigina veya
bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, suphe veya slpheyi gerektirecek
bir hususun bulunmasi halidir.

b- Bildirimde Bulunmadan Once Yapilacak islemler:

Genel Olarak:

YukUmlaler, stpheli bir islemle karsilastiklarinda, islem hakkinda yetki ve imkanlari dlglsinde
arastirma yaptiktan sonra, edinilen bilgi ve bulgular cercevesinde, Stipheli islem Bildirim Formu
(SIBF) doldurmak suretiyle MASAK'a siipheli islem bildiriminde bulunacaklardir.

Bildirim surecinde, islemin niteligi veya musteri profiliyle ilgili daha ayrintili arastirma yapilmasi
gerekebilir. Yetki ve imkanlar dlgusinde yapilacak bu arastirmanin amaci, supheyi
destekleyecek ek bulgularin olup olmadigini tespit etmektir. Arastirmalar yapilirken
musterinin, hakkinda bildirimde bulunulacagindan suphelenmesine neden olacak tutum ve
davraniglardan kaginilmasi gerekir.

Yikimliler karsilastiklari stipheli islemleri, herhangi bir parasal sinir gézetmeksizin SIBF
doldurmak suretiyle MASAK'a bildireceklerdir.



Supheli iglem bildirimini gerektiren durumlarda yukumluler, gerekli kimlik tespit islemlerini de
yaparlar. Bildirime konu supheli islemin tesebbls asamasinda kaldigi ve gergeklestiriimedigi
durumlarda da kimlik tespiti yukimlulugd mamkin oldugu olgude yerine getirilir.

Bildirimde bulunulan iglemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi takdirde, tekrar SIBF
doldurulur ve daha 6nce yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek gecikilimeksizin MASAK'a
gonderilir.

Birden ¢ok islem bir arada ele alinarak degerlendirildiginde stphe arz eden islemler igin tek bir
SIBF duzenlenir.

Slipheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIBF'ye ek yapilir.

Yukumliler, isleme konu malvarliginin sug gelirlerinin aklanmasi ve ter6rin finansmaniyla ilgili
olduguna dair belge veya ciddi emare bulunmasi halinde, MASAK'i stpheli iglem bildirim
formuyla (¢ok ivedi- kaydi icerecek sekilde) bilgilendirinceye kadar, talep edilen islemi
gerceklestirmekten imtina ederler. SUphelenilen bu iglemi gergeklestirmekten kaginmanin
imkansiz oldugu ya da islemi gerceklestirmekten imtina etmenin islemin faydalanicilarini tespit
etme cabalarini engelleyebilecedi durumlarda bilgilendirme, islemden hemen sonra da
yapilabilir.

Supheli iglem bildirimlerinde tim yukumlller tarafindan g6z dnidnde bulundurulmasi gereken
yukaridaki hususlarin yani sira bildirim surecinde dikkate alinacak diger hususlar yikumlUler
itibariyle asagida gosterilmigtir.

Tuzel kisi ykumlinun kanuni temsilcileri, tizel kisiligi bulunmayanlarin yoneticileri veya bunlar
tarafindan yetkili kilinan gorevlilerce yerine getirilir.

Bu yikimliler, stipheli islemleri SIBF diizenleyerek MASAK'a bildirirler. SIBF diizenlendikten
sonra form, islemi gerceklestiren veya tespit eden kisi veya gorevli ile birlikte varsa bu islemin
sonuglandiriimasi konusunda imza yetkisine sahip bir kisi tarafindan imzalanir.

c-Siipheli islem Bildirim Formlarinin Diizenlenmesi:

Sipheli islem bildiriminde bulunacak yikimlilerce SIBF doldurulur. Bildirime konu stipheli
islemin, birden ¢ok iglemi ihtiva etmesi durumunda, formun ilgili alanlarinin ¢ogaltilarak
kullaniimasi miimkindir. MASAK SIBF'nin sekil ve muhteviyatinda degisiklik yapmaya yetkilidir.

Formun (A) ila (G) bolUmleri, form Uzerindeki agiklamalar dikkate alinarak doldurulur.

Formun (H) boliminde supheli islem tipleri basliklar halinde gruplandiriimig olup, bildirime
konu supheli islem tipi bu bolimde gosterilir.

Bildirime konu supheli islem, belirtilen gruplardan hangisine uygun dusuyorsa oncelikle ilgili
gruba iliskin segenegin 6nindeki bos karenin igine (X) isareti konulur. Daha sonra s6z konusu
segenegin "Stipheli islem Tip Numaras!" kismina, Tebli§ ekinde (EK:1) yer alan siipheli islem
tipinin numarasi yazilir.

YUkumlU nezdinde gergeklestirilen stupheli bir igslemin, farkli bolumler altinda sayilan (genel
mabhiyette, sektorel mahiyette veya terorun finansmani ile baglantih) tiplerle iligkili olmasi
mumkundur. Bu durumda, ilgisine gore, birden fazla supheli islem tipi isaretlenebilir ve gerekli
hususlar “ACIKLAMA” kisminda belirtilir.



isaretleme yapilirken, terérin finansmani slphesini barindiran bir iglem, “Terdrin
Finansmani ile Baglantili Stipheli islem Tipleri” bélimiinde yer alan tiplerle agik bir sekilde
ortusuyor ise bu tip isaretlenir. Ancak yapilmak istenen iglem genel veya sektorel mahiyette
supheli iglem tipleri arasinda sayiimakla birlikte 6zellikle terorun finansmani suphesi
barindinyor ise ilgili supheli islem tipi isaretlenir ve bu husus ACIKLAMA kisminda 6zellikle
belirtilir.

Supheliiglem, t¢ bolum halinde sayilan tiplerin higbirine uymuyorsa, duyulan suphe ve islemin
mahiyetine iliskin ayrintili bilgi, *ACIKLAMA* kismina yazilir.

d- GENEL MAHIYETTE SUPHELI iSLEM TiPLERI

Miisteri Profiline iligkin Tipler

1.1. Musterilerin yukumlUlere basvurularinda; ibrazi ya da tevdii gereken belgelerin yetersiz
bilgiler icermesi, verdikleri bilgilerin birbiriyle ¢eliskili olmasi veya bilgilerin verilmesinde
isteksiz davranilmasi.

1.2. Islem yapilmasi igin para veya gesitli hediyeler teklif edilmesi ya da misteri hakkinda sug
gelirlerinin aklanmasi veya terorun finanse edilmesiyle ilgili olarak medyada menfi haberler
¢clkmis olmasi gibi siphe duyulmasini gerektiren somut bir durumun varhig.

1.3. Misterinin, genel musteri davranis modellerinin disina ¢ikmasi 6rnegin hakkinda supheli
islem bildiriminde bulunulmasini engellemek amaciyla bazen ¢ok yakin, bazen tehditkar tavir
takinmalari.

1.4. MUsterilerin igi/meslegi, mali durumu ile islemleri arasinda makul bir oranti bulunmamasi.
1.5. Musterilerin, riskli kisi veya kuruluslar ile ticari ya da bagkaca bir iligkisinin bulunmasi.

1.6. Sirketlerin, faaliyet gosterilen sektordeki diger kuruluslara veya genel olarak sirket
yapilanmalarina nazaran mutad olmayan sermaye, ortaklik, yonetim ve istihdam yapisina sahip
olmasi.

2- islemlere iligkin Tipler

2.1. Ticari faaliyet gosteren kisi veya kuruluslarin faaliyetleri kapsaminda olagan olarak tekrari
gereken iglemlerin munferit islem olarak kalmasi ya da aksine olagan ticari hayatta sik
yapilmayan iglemlerin surekli olarak tekrarlanmasi.

2.2. Mutad uygulamalarda toplu yapilmasi gereken mali igslemlerin, tespit ve bildirimlerden
kaginmak amaciyla, mantikl bir  gerekgesi olmaksizin bolinmesi.
2.3. Yapllan ya da yapiimak istenen islemin mutad ve makul hukuki veya ekonomik bir gerekgesi
ya da mantiginin olmamasi.

2.4. MUsterinin kuguk kupurlerle yUksek tutarda nakit 6deme yapmasi veya sik kullaniimayan
bir doviz ile 6deme yapmak istemesi gibi 6deme araclarinin aligiimigin diginda kullaniimasi.

3-SUPHELI iSLEM TiPLERI

Supheli Misteri Davraniglari ile Yetersiz-Yaniltici-Sahte Bilgi ve Belge Veriimesine iligkin
Gostergeler



3.1. Musterinin islem yapmadan dnce, kimlik tespiti ve stupheli igslem bildirim zorunlulugu,
islem limitleri, kurumun aklama ile micadelede kontrol yontemleri hakkinda bilgi edinmeye
calismasi ve bu yonde sorular sormasi.

3.2. Musteriden faaliyeti, mesle@i ya da kimlik, adres ve telefon gibi kisisel bilgilerinin
alinmasinda zorluklarla karsilagiimasi.

3.3. Musterinin islemin amaci ya da igsleme konu kaynagi hakkinda agiklama yapmakta
zorlanmasi veya bilgi vermekten kaginmasi.

3.4. Gorunurde birbirinden bagimsiz hareket eden musterilerin; ayni adres, telefon ve benzeri
iletisim bilgilerini vermesi, imza yetkilerinin ayni kigilere verilmis olmasi.

3.5. Tuzel kigi mUsterilerin ortaklari veya yoneticileri olarak gorinen gercek veya tuzel kisilerin,
firmanin gergek ortak veya yoneticisi olmadiginin anlagiimasi; firmanin sermayesi ve idaresinin,
kotu bir Unu olan ya da resmi makamlarca haklarinda dava agiimis veya sorusturma yapildigi
bilinen Gglncu sahislarin kontrolinde olduguna dair bilgi veya slUpheyi gerektirecek bir durum
bulunmasi.

3.6. Tuzel kisi mugterilerin, hakim yeni ortak ve/veya ortaklarinin; kigisel ve ticari gegmigleri
hakkinda bilgi vermekten kaginmalari, daha dnce firmanin faaliyet gosterdigi alanda herhangi
bir ilgisi, egitimi ve ig tecrubesine sahip olmadiklarina dair emareler olmasi.

Kimlik Tespiti, Kayitlarin Saklanmasi ve Bildirim Prosediirlerinden Kaginiimasina iligkin
Gostergeler

3.7. Musterinin kimlik ibraz etmeksizin veya gecerli kimlik belgesi olmaksizin sahte-hayali
oldugundan suphe duyulan isimle islem yapmaya veya bagkalari adina islem yaptirmaya
tesebbus etmesi.

3.8. Musteri tarafindan supheli igslem bildiriminde bulunulmamasi konusunda yukumla
calisanlarina teklif, baski veya tehditte bulunulmasi.

Nakit Karakterli iglemlere iliskin Gostergeler

3.9. Musteri tarafindan getirilen banknotlarin; gesitli maddeler iginde gizlenerek tasindigini
gOsteren kokular yaymasi ve lekeler igermesi, 6zensiz ve acele bir sekilde paketlenmis
goruntusu vermesi, sayildiginda beyan edilenden dnemli miktarda eksik veya fazla olmasi,
icinde sahte olanlarina rastlanmasi.

3.10. Muasgterinin; hayat standardi, isi ve gelir seviyesi ile ilgisi kurulamayan dikkat ¢ekici
meblaglara tekabul eden (sik sik dusuk tutarli veya tek islemde yiksek tutarl) islemlerinin
gOzlenmesi.

3.11. Musterinin, nakit paranin tagsinmasi sonucu olugabilecek can guvenligi, hirsizlik ve
suistimal risklerini g6z 6nunde bulundurmaksizin (makul nedenler hari¢ olmak uUzere), sik sik
onemli meblaglarda islemler yapmasi.

4-TERORUN FINANSMANI iLE BAGLANTILI SUPHELI iSLEM TIPLERI

Terér Orgiitleri ile Baglantisindan Siiphelenilen Kisiler veya Riskli Ulkelerle Gergeklestirilen
islemlere iligkin Tipler

4.1. Bir teror orgutu ile bagdlantili oldugu bilinen gercek ve tuzel kisiler adina iglem yapiimasi.



4.2. Riskli Ulkelerde agilan ticari bir hesaptan, higbir ticari agiklamasi ve ekonomik amaci
olmayan tutarlarda paranin elektronik transfer seklinde gonderilmesi.

4.3. Riskli ulkelerden veya riskli Ulkeler Uzerinden yapilan transfer islemleri neticesinde kisa
sure igerisinde olusan tutarlarin Uglncu sahislara transfer edilmesinin talep edilmesi.

Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara iligkin Tipler

5.1. Kar amaci gutmeyen kuruluslarin beyan edilen amaci, faaliyetleri ve gérinen kaynaklari ile
mali islemlerin nitelidi, buyukligu arasinda uyumsuzluklar olmasi.

5.2. Kurulusun sadece yurt disindan transfer yollamasi veya bagislarin énemli bir kisminin yurt
disi kaynakli olmasi.

5.3. Kurulugun izah edilemeyen baglantilarinin bulunmasi; 6rnegin birkag kurulusun ayni
adresi, ayni idareciyi veya personeli paylasmasi.

5.4. Yeterli personeli, uygun bir isyeri ya da telefon numaralari bulunmayan kurulusglarin, yogun
faaliyette bulunduklari izlenimi yaratan iglemler yapmalari.

Siipheli islem Bildiriminde Siire

Supheli iglemler, isleme iliskin suphenin olustugu tarihten itibaren en ge¢ 10 (on) is
gunu i¢inde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal MASAK'a bildirilecektir.

Siipheli iglem Bildirim Formlarinin Elden veya Postayla Gonderilmesi

Diizenlenen SIBF, elden veya taahhitlli postayla “Mali Suglari Arastirma Kurulu Bagkanligi,
Maliye Bakanligi, N Blok, Dikmen Cad. 06100 Dikmen/ANKARA adresine elden ya da
taahhutll postayla da MASAK'a intikal ettirilir.

Bildirimin Gizliligi
5549 sayili Kanunun 4 (2)'nci maddesine gore; yukumltler, MASAK'a supheli islem bildiriminde

bulunuldugunun yargilama sirasinda mahkemeler disinda, isleme taraf olanlar dahil hi¢
kimseye aciklayamazlar.

Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik'in 29'uncu maddesine gore;

Yukumluler MASAK'a supheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair,
yukumluluk denetimi ile gorevlendirilen denetim elemanlarina ve yargilama sirasinda
mahkemelere verilen bilgiler diginda, isleme taraf olanlar dahil olmak Uzere hi¢ kimseye bilgi
veremezler.

Bu yukumlulik stupheli islemi MASAK'a bildiren kisi, kurum ve kuruluslar veya bu kimselerin
islemi fiillen yapan ve yoneten mensuplari veya bunlarin kanuni temsilcileri ve vekillerinin yani
sira supheli igslem bildiriminde bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan diger personeli
de kapsar.

YukUmluler yurt digindaki merkezlerine veya sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile benzeri
bagli birimlerine, musterisi hakkinda supheli islem bildiriminde bulunduguna dair hicbir sekilde
bilgi veremez.

Yiikiimliilerin Korunmasi



5549 sayili Kanunun 10'uncu maddesine gore;

Kanun geregince yukumltluklerini yerine getiren gergek ve tuzel kisiler higbir sekilde hukuki ve
cezai bakimdan sorumlu tutulamaz.

Ozel kanunlarda hiikim bulunsa dahi siipheli islem bildiriminde bulunanlara dair, mahkeme
disinda, tguncu kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilemez. Bu kisilerin kimliklerinin sakli
tutulmasi ve guvenliklerinin saglanmasi igin mahkemece gerekli onlemler alinir.

5.3.iC DENETIM

i Denetim faaliyetleri ile birlikte uyum programinin bitiintiniin etkinligi ve yeterligi konusunda
yonetim kuruluna glivence vermek amaglanmaktadir.

Uyum kiiltiriinin yaratiimasindan Gst diizey yénetim sorumludur. Ust diizey y6netim, uyumla
ilgili aksakliklar ve bunlarin giderilmesine yonelik aksiyonlardan haberdar edilir ve Ust duzey
yonetim de bunlari takip etmelidir.

Kurum Politika ve Prosedurlerinin, Risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri ile egitim
faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadidi; risk politikasinin yeterligi ve etkinligi, islemlerin
Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebligler ile kurum politika ve prosedurlerine
uygun olarak yaratalup yaratalmedigi hususlari yillik ve risk temelli bir yaklagimla incelenir ve
denetlenir.

Bagkanlik ve denetim elemanlari tarafindan istenilecek her tarlu bilgi, belge ve bunlara iligkin
cd, dvd, mikrofig, mikrofilm, manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlar da dahil olmak tzere
her tUrll ortamdaki kayitlar, bu kayitlara erigsimi saglamak veya okunabilir hale getirmek igin
gerekli tum bilgi ve sifreler tam ve dogru olarak verilir ve gerekli kolaylik saglanir.

Talepte bulunulmasi halinde, savunma hakkina iliskin hikumler sakli kalmak kaydiyla; bilgi ve
belge vermekten kaginiimaz. Sirketimizde yapilacak denetimler kapsaminda defter ve belgeler
hazir bulundurulur; tm bilgi islem sistemi; denetimin amaclarina uygun olarak denetim
elemanlarina acilir ve verilerin guvenligi saglanir. Yazi ile bilgi ve belge talep edilmesi
durumunda en kisa surede bu talep yerine getirilir.

5.3.1. Muhafaza ve ibraz konusunda yapilacaklar

Her turld ortamdaki, yakumlulikler ve islemlere iligkin belgeler dizenleme tarihinden, defter
ve kayitlari ise son kayit tarihinden; kimlik tespitine iligkin belge ve kayitlari son iglem
tarihinden itibaren sekiz yil sure ile muhafaza edilir ve istenmesi halinde yetkililere ibraz etmek
zorundadir.

Bu nedenle bu yukumlulugumuzu yerine getirmemizi saglayacak sekilde arsiv sistemi
olusturulacak ve gerekli tedbirler alinacaktir.

Ek : Firma Risk Puanlama Formu



